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Nahverkehr
Schwerin GmbH

Ludwigsluster
Chaussee 72
19061 Schwerin

E-Mail:
info@nahverkehr-
schwerin.de

Internet:
www.nahverkehr-
schwerin.de

Zentrale 
Telefon:
(0385)  39  90-0

Fahrplanauskunft
Telefon: 
(0385)  39  90-222

Kundendienst
Telefon:
(0385)  39 90-333

Parken
Telefon:
(0385)  39  90-446

Ihre Meinung zählt
Ihr Feedback hilft uns, 
das neue Ticketsystem 
noch stärker an den 
Bedürfnissen unserer 
Fahrgäste auszurichten. 
Wer in den kommenden 
Wochen mit der Straßen-
bahn unterwegs ist, hat 
die Möglichkeit, selbst 
Teil dieser Entwicklung 
zu werden – und das  
Ticket von morgen be-
reits heute auszuprobie-
ren. Wir freuen uns über 
Ihre Teilnahme.

Schwerin • Die Füchsin ist los! Neugie-
rig schnuppert sie durch die Straßenbahn, 
ihre Ohren gespitzt, ihr Blick wach. Sie 
liebt es, wenn Dinge einfach funktionieren. 
Wenn niemand lange suchen oder warten 
muss. Genau deshalb begleitet IDA ab so-
fort ein ganz besonderes Projekt: In 15 
ausgewählten Straßenbahnen 
erprobt der NVS ein neues 
Ticketsystem. Dort gekauft, 
können die Fahrkarten in 
allen 30 Straßenbahnen 
genutzt werden. Ein Um-
stieg in die Busse ist in 
dieser ersten Phase des 
Projekts nicht möglich. 
Das sogenannte ID-based 
Ticketing (kurz: IDBT) ist ein 
vollständig bargeld- und papierlo-
ses Verfahren. Das Prinzip ist so einfach 
wie clever: einsteigen, Bank- oder Kredit-
karte vorhalten, losfahren. Wer möchte, 
nutzt auch Smartphone oder Smartwatch. 
Schon wird das Zahlungsmittel zur Fahr-
karte. Unterstützt wird das Pilotprojekt von 
dem Systemhersteller ICA Traffic GmbH 
und dem Zahlungsdienstleister Master-
card. Beide Unternehmen begleiten die 
Einführung als Partner. Sie bringen ihre 

Erfahrungen für moderne Ticketlösungen 
und sicheres, digitales Bezahlen mit ein. 
Denn die Füchsin weiß: Vertrauen ent-
steht dort, wo Technik sicher ist. Die Ter-
minals in den Fahrzeugen sind bewusst 
schlicht gehalten mit großen Symbolen 

und einer klaren Auswahl. Der Ein-
zelfahrschein für Erwachsene 

im Straßenbahn-Stadtnetz 
ist bereits voreingestellt. 
Wer mehr möchte, kann 
zwischen Einzelfahrkar-
te und Tageskarte wäh-
len – für Erwachsene 
oder Kinder. Auch das 

Kontrollsystem denkt mit. 
Spezielle Lesegeräte der 

Kontrolleure erkennen, ob das 
Ticket gültig ist. Dazu braucht es 

nur die ID des Zahlungsmittels. Wer selber 
schauen will, ob sein Ticket aktiv ist, nutzt 
einfach das Terminal oder loggt sich mit 
der Kartennummer im sicheren Kunden-
portal ein. Beides funktioniert schnell und 
zuverlässig. Die Eingabe von personenbe-
zogenen Daten wie Name oder Geburts-
datum entfällt. Damit bleibt die Nutzung 
über den gesamten Prozess vollständig 
anonym und datensparsam. Die Füchsin 

schaut zufrieden. So unkompliziert soll 
Mobilität sein. IDA steht für das, was IDBT 
ausmacht: smart, flink, modern. „Das neue 
System passt perfekt zur digitalen Zukunft 
des Nahverkehrs“, erklärt NVS-Geschäfts-
führer Thomas Schlüter. „Es ergänzt das 
Deutschlandticket und bietet eine flexi-
ble und vor allem preisgünstige Lösung 
für alle, die spontan unterwegs sind, für 
Gelegenheitsfahrer, Touristen, Entdecker 
und für alle, die es gern einfach mögen.“ 
Und auch der Inhaber und Geschäftsführer 
von ICA Traffic, Heinz Sander, versichert, 
dass dem Fahrgast auf diese Weise eine 
einfache und komfortable Nutzung des 
ÖPNV bereitgestellt wird. Die Füchsin ist 
überzeugt: So macht Straßenbahnfahren 
Spaß. Wer jetzt einsteigt, spürt, wie Mobili-
tät sich verändert. Bis zum 30. September 
läuft der Probebetrieb. Das neue System 
ist parallel zum Verkauf an Automaten, in 
Verkaufsstellen oder im Kundencenter ak-
tiv. Auch die App bleibt davon unberührt 
und kann wie gewohnt genutzt werden. 
Niemand muss auf Bekanntes verzich-
ten. Aber wer Lust auf Neues hat, kann 
jetzt auch den smarten Weg beschreiten 
– schnell, sicher, günstig und ein bisschen 
wie von selbst.

Der Nahverkehr Schwerin testet gemeinsam mit ICA Traffic und Mastercard ein neues Ticket-
system in Straßenbahnen. Wo immer die Füchsin IDA mitfährt, gelingt das Bezahlen jetzt noch 
einfacher – kontaktlos, anonym und ohne Papier. Das schont den Geldbeutel und die Umwelt.

Mobil mit IDA
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Hier geht es direkt 
zum Feedback- 
Formular:


